Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Firma

G-Telware
In der Aue 10
53757 Sankt Augustin

Inhaber: Karlheinz Grohmann
Verantwortlich fir den Inhalt der Website: Karlhein z Grohmann

Fax: +49 - (0)3212-120-3149
Email: khg@g-telware.de

USt.-IdNr.: DE247373410

im Folgenden: G-Telware

fur Geschafte Uber den Internet-Shop http://www.notdienst-iphone.de

Herr Karlheinz Grohmann ist Vertragspartner bei allen Geschéften, die der Kunde
Uber die Website http://www.notdienst-iphone.de abschlief3t.

8 1 Allgemeines

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen sind in deutscher Sprache verfasst und
kénnen von dem Kunden in seinen Arbeitsspeicher geladen werden. Auf Wunsch
kdénnen sie unter der E-Mail-Adresse info@notdienst-iphone.de in digitaler oder
schriftlicher Form angefordert werden. Sie werden dem Kunden zusatzlich bei jeder
Warenlieferung ausgehandigt.

Die ladungsféahige Anschrift von G-TELWARE sowie der Vertretungsberechtigte
von G-TELWARE kénnen insbesondere der Rechnung und dem Impressum
entnommen werden.

Fur alle Lieferungen und Leistungen gelten ausschlief3lich die nachstehenden
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Allgemeine Geschéaftsbedingungen des
Kaufers gelten nur insoweit, als G-TELWARE ihnen ausdricklich zugestimmt hat. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen, soweit nichts vereinbart ist.

8 2 Besondere Regelungen fur den Kauf Uber unseren Internet-Shop

Die Angebote von G-TELWARE sind unverbindlich. Der Besteller gibt durch die
Abgabe einer Bestellung ein Angebot ab, das verbindlich ist. Die Bestellung kénnen
Sie abgeben, indem Sie die Ware, die Sie erwerben mochten, durch Klicken auf das
Warenkorb-Symbol in den Warenkorb legen. Rufen Sie anschlieRend den Warenkorb
auf, wird eine Abfolge von Eingabemasken gestartet, in deren Verlauf Sie lhre
Anschrift usw. eingeben. Es erfolgt eine Zusammenfassung der Bestelldaten
einschliel3lich der Angabe des Preises nebst MwSt und Versandkosten. Sie kénnen
in der Maske jederzeit Korrekturen vornehmen. Wenn alle Daten zutreffend
eingegeben sind, klicken Sie auf ,Bestellung absenden®. Dann haben Sie ein



Angebot abgegeben. Wir erklaren im Anschluss die Annahme des Angebotes und
liefern die Ware an Sie aus.

Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen
Selbstbelieferung durch Zulieferer von G-TELWARE. Dies gilt ausschlielich fiir den
Fall, dass die Nichtlieferung nicht von G-TELWARE zu vertreten ist und
insbesondere bei Abschluss eines kongruenten Deckungsgeschaftes mit einem
Zulieferer von G-TELWARE. Der Kunde wird Uber die Nichtverfugbarkeit der Leistung
unverzuglich informiert. Die Gegenleistung wird unverziglich zuriickerstattet.

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf (iberlassen wird - auch durch Rlicksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger [bei wiederkehrenden Lieferungen gleichartiger Waren nicht
vor Eingang der ersten Teillieferung] und auch nicht vor Erflillung unserer
Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung
mit Artikel 246 § 3 EGBGB.Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
G-Telware

In der Aue 10

53757 Sankt Augustin

Fax: +49 - (0)3212-120-3149

Email: khg@notdienst-iphone.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben.
Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile)
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren
beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die
Verschlechterung der Sache missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurlickzufiihren ist, der Gber die
Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft mdglich und Ublich ist.



Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die
regelmaBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoéheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung
fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen
erfillt werden. Die Frist beginnt flir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung
[oder der Sache], flir uns mit deren Empfang.

-Ende der Widerrufsbelehrung-

$ 3 Vereinbarung der Riicksendekostentragung

Es wird mit dem Kauf vereinbart, dass Sie die Kosten der Riicksendung zu tragen
haben, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht libersteigt oder wenn Sie
bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung flir Sie kostenfrei.

8§ 4 Preise

Es gelten die Listenpreise im Zeitpunkt der Bestellung, wie sie auf den Internetseiten,
insbesondere bei den Angebotsbeschreibungen dargestellt werden.

8 5 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstdndigen Bezahlung
des Kaufpreises vor.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsgang weiter
zu verkaufen, soweit er sich nicht uns gegeniber mit Zahlungen in Verzug befindet.
Der Kunde tritt bereits jetzt alle Forderungen gegeniber seinem Abnehmer oder
Dritten aus der Weiterverauf3erung in Hohe des Kaufpreises, bei geleisteten
Teilzahlungen in Hohe des noch offenen Betrages, an den Verkaufer ab.

Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter auf die Kaufsache vor der
vollstandigen Bezahlung hat der Kunde den Verkaufer unverziglich schriftlich zu
benachrichtigen.

8 6 Versandkosten, Lieferbedingungen, Versandgefahr

Die Kosten fiur die Verpackung tibernimmt die G-TELWARE.



Unsere Versandkosten entnehmen Sie der Darstellung zum Thema Versandkosten
auf der Website zum Thema ,Versandkosten® und den jeweiligen
Angebotsbeschreibungen.

Die Abholung in unserem Hause ist natirlich versandkostenfrei moglich.
Wir liefern bei Bestellung Uber den Shop innerhalb 3 Tagen nach Zahlungseingang.

Ist der Kaufer Unternehmer und erwirbt er die Ware fir die von ihm ausgeubte
gewerbliche oder selbststandig ausgeibte berufliche Tatigkeit, geht die
Versandgefahr auf den Kaufer tber, sobald G-TELWARE die Ware an die
Transportperson Ubergibt. In allen anderen Fallen tragt G-TELWARE die
Versandgefahr bis zur Ubergabe an den Kaufer bzw. dessen
Empfangsbevoliméachtigten. Der Begriff ,Versandgefahr bezeichnet die Gefahr, dass
die Ware sich auf dem Versandweg verschlechtert oder diese auf dem Versandweg
verlorengeht.

8 7 Zahlungsbedingungen

G-TELWARE stellt dem Kunden fur die bestellte Ware eine Rechnung aus. G-
TELWARE liefert bei Bestellung tiber den Web- Shop gegen

Vorkasse (Vorabuberweisung)
Nachnahme
Sofortiberweisung
Moneybookers

Paypal

Weitere Moglichkeiten sind individuell zu vereinbaren.
§ 8 Kostentragungsvereinbarung bei Ausiibung des Widerru fsrechts

Machen Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch, verpflichten Sie sich zur Zahlung
der regelméaRigen Kosten der Ricksendung. Dies gilt allerdings nur fur den Fall, dass
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und der Preis der zurtickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung
fur Sie kostenfrei.

8 9 Gewahrleistung

1. Die Gewahrleistung des Anbieters richtet sich nach 88 433 ff. BGB. Die
Gewabhrleistungsrechte umfassen das Recht auf Nacherfillung (Nachbesserung oder
Lieferung einer neuen Sache), Rucktritt, Minderung und Schadensersatz. Fur
Unternehmer ist das Wahlrecht zwischen den unterschiedlichen Formen der
Nacherfillung ausgeschlossen.



2. Hinweis und Regelung fur Verbraucher

Die Gewabhrleistungsfrist fir Mangel bei Neuware bet  ragt zwei Jahre, die mit
der Ubergabe der Ware beginnt.

Fur gebrauchte Artikel gilt eine Gewé&hrleistungsfri st von 1 Jahr, die mit der
Ubergabe beginnt. In den Fallen der 88 438 | Nr. 2, 634a | Nr. 2 BGB gilt die
gesetzliche Verjahrungsfrist.

3. Hinweis und Regelung fur Unternehmer als Endabne _ hmer

Fur Unternehmer als Endkunden betragt die Gewahrlei  stungsfrist fir Neuwaren
1 Jahr, beginnend mit der Ubergabe. Fur Gebrauchtwa  ren ist die
Gewaébhrleistung ausgeschlossen. In den Fallen der 88 438 I Nr. 2, 634a | Nr. 2
BGB qilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.

4. Unbeschadet der Regelungen zu Abs. 1. bis 3. gilt in Bezug auf das Recht,
Schadensersatzanspriiche geltend zu machen, folgendes:

Dieses Recht gilt unbeschrankt fir Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit, die
auf einer fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung des Verkaufers, dessen
gesetzlichen Vertretern oder seinen Erfullungsgehilfen beruhen oder fur Schaden, fur
die eine Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz besteht.

Fur sonstige Schaden haftet der Verwender nur, wenn die Schaden auf einer grob
fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung durch den Verwender bzw. von ihm
eingesetzten gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen beruhen. Bei Arglist des
Verkaufers besteht keine Haftungsbeschrankung.

8 10 Hinweise zum Umgang mit Batterien/Batterievero  rdnung

Wir sind verpflichtet, gemalf der Batterieverordnung (Verordnung Uber die
Rucknahme und Entsorgung gebrauchter Batterien und Akkumulatoren), BattVO,
darauf hinzuweisen, dass wir verpflichtet sind, schadstoffhaltige Batterien und Akkus,
nach Gebrauch bzw. Verbrauch zurtickzunehmen. Sie kdnnen die Batterien auch
nach Gebrauch in die Sammelbehalter der Verkaufsstellen in Ihrer unmittelbaren
Nahe werfen oder in kommunalen Sammelstellen unentgeltlich abgeben. Werden
Batterien an uns Ubersandt, frankieren Sie bitte das Paket ausreichend.

Batterien oder Akkus, die Schadstoffe enthalten, sind gekennzeichnet. Es ist auf
ihnen das Symbol einer durchkreuzten Mulltonne angebracht.

In der unmittelbaren N&he des Symbols befindet sich die chemische Bezeichnung
des jeweiligen Schadstoffes. "Cd" steht fir Cadmium, "Pb" fur Blei, "Hg" fur
Quecksilber "Li" fur Lithium, "Ni" fir Nickel, "Mh" fur Metallhydrid und "Zi" fir Zink.

Wir bitten Sie, der Umwelt zuliebe keine Batterien oder Akkus im Hausmull zu
entsorgen.



8 11 Datenspeicherung, Datenschutz

G-TELWARE speichert alle fur den Abschluss des Vertrages und dessen
Durchfiihrung notwendigen Daten.

G-TELWARE wird samtliche datenschutzrechtliche Erfordernisse, insbesondere die
Vorgaben des Telemediengesetzes und des Bundesdatenschutzgesetzes, beachten.

Der Verkéaufer weist den Kaufer darauf hin, dass im Rahmen des Vertragsschlusses
Daten des Kaufers erhoben und gespeichert werden. Alle persénlichen Daten
werden vertraulich behandelt.

G-TELWARE arbeitet beim Versand und bei der Bezahlung mit Dienstleistern
zusammen, die Daten erhalten, die flr die Durchfihrung des Auftrags notwendig
sind.

§ 12 Schlussbestimmungen

Vertragssprache ist Deutsch.

Es ist ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar. Sofern
der Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist oder
ein offentlich- rechtliches Sondervermdgen, ist Erfullungsort und Gerichtsstand der
Sitz des Verkaufers. Der Verkaufer ist jedoch berechtigt, den Kunden auch an dem
fur seinen Sitz zustandigen Gericht zu verklagen.



